BENH VIEN DA KHOA KHU VUC NINH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Ninh Hoa, ngay 30 thang 6 nam 2023
’ BAO CAO
Tong hop, phén tich sw ¢6 y khoa thing 6 nim 2023

Kinh guri: ,
- Lanh dao Bénh vién;
- Céc khoa, phong. -

Thue hién K& hoach sé 164/KH- HDQLCL ngay 14 thang 02 ndm 2023 cia Bénh vién

da khoa khu vyc Ninh Hoa vé hoat dong quéan 1y chét lwong bénh vién nim 2023 Bénh vién
Da khoa khu vure Ninh Hoa béo cdo tdng hop, phan tich su ¢b y khoa trong bénh vién thang
06 nam 2023 nhu sau:

LTONG SO SU' CO Y KHOA PUQC BAO CAO ’
Tong so su co y khoa dugc ghi nhan trong thang 6 nam 2023: 04 trudng hop, cu thé nhu

sau:

hop

can

1.Hinh thirc bdo cdo bit bude: 0 trudong hop.

2.Hinh thirc bao cdo ty nguyén: 04 truong hop.

- B4o céo biang phiéu qua hé thdng béo céo su ¢d y khoa ctia bénh vién: 04 trudng hop.
- B4o cdo qua thung thu: 0 truong hop. '

- B4o cdo qua website bénh vién: 0 truong hop.

ILPHAN LOAI VA TAN SUAT XAY RA SU CO

1.Phén loai su ¢6 theo mire dd ton thwong

a)Su ¢b thuéc nhém NCO (Mic A-chua xay ra): 01 trudng hop

b)Syr ¢6 thuée nhém NC1 (ton thuong nhe): 03 truong hop

- Mtc B (Su cb di xéy ra, chua tac dong truc tiép dén ngudi bénh): 02 trudng hop

- Mite C (Sur ¢b da xdy ra tac dong true tiép dén ngudi bénh, chua giy nguy hai): 0 trudong

- Mire D (Su ¢ da xay ra tac dong truc tiép dén ngudi bénh, can phai theo dai hoic da
thiép diéu tri kip thoi nén khong gay nguy hai): 01 trudng hop.

¢) Su ¢b thude nhém NC2 (tén thuong trung binh): 0 trudng hop

d) Su ¢6 thudc nhém NC3 (tbn thirong ning): 0 trudng hop.

2. Phén loai sy ¢6 theo nhém sw ¢d

- Cac quy trinh k¥ thuat, thi thudt chuyén mon: 02 trirdng hop

- Nhiém tring bénh vién: 0 trueong hop

- Thubc/dich truyén: 0 truong hop

- Mé4u va céc ché phAm mau: 0 trudng hop



- Thiét b y t&: 01 truong hop

- Hanh vi: 0 trudong hop

- Tai nan d6i véi nguoi bénh: 01 trudng hop

- Ha ting co s&: 0 truong hop

- Quén 1y ngudn lyc/td chirc:0 truong hop

- Ho so, tai liéu, tha tuc hanh chinh:0 trudng hop

- H so, tai lidu, tha tuc hanh chinh: 0 trudng hop

- Céc su ¢b khac: 0 truong hop.

3. Phén loai swr ¢6 theo nhém nguyén nhin giy ra sy cb

- Nguyén nhén do nhan vién: 02 truong hop

- Nguyén nhan do ngudi bénh: 01 truong hop

- Nguyén nhan do méi truong lam viée: 0 truong hop

- Nguyén nhan do t6 chire/dich vu: 01 truong hop

- Nguyén nhén do yéu t8 bén ngoai: 0 trudng hop

- Nguyén nhén khac: 0 truong hop.

IIL. PHAN TiCH NGUYEN NHAN VA BE XUAT GIAI PHAP

(Kém theo phin phu luc IT)

Cac sai s6t, sw ¢d nguy co trén da dugce céc khoa, phong phat hién, béo cdo va di ¢6 hanh
dong xr tri kip thoi khong dé Xdy ra va gy anh huéng dén sirc khoe ciia nguoi bénh. Sau khi
tong hop tAt ca cac sw cb da duge phn tich tim ra nguyén nhén, dua ra cc hanh dong khic
phuc va dua ra céc khuyén cdo phong ngira bang bén tin an toan trong Bénh vién theo diing
quy dinh./.

Noi nhin: TO QUAN LY CHAT LUQNG

- Nhu trén (VBDT);
(-

- Luu: T6 QLCL.
NGUYEN QUANG
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Phu lucl

TONG HQP PHAN TICH SU'CO Y KHOA THANG 6 NAM 2023
(Kém theo bdo cdo tong hop, phdn tich sy co y khoa thang 6 nim 2023)

L. PHAN LOAI SU CO THEO NHOM SU’ CO, MUC PQ TON THUONG VA TAN SUAT

XAY RA

STT

A . r ‘
Phan loai nhom sy co

A K 2 < . K
Tan xuat xay ra tirng loai sy co

NCO NC1 NC2 NC3

A ([B|C|D|E|F|G

H

thuat chuyén mon

Sw ¢6 lién quan dén quy trinh ky thuat, thia

phai ky cam két).

Khéng c6 sy ddng y ctia ngudi bénh/ngudi nha
(doi voi nhitng k¥ thuat, tha thudt quy dinh

Khéng thuc hién khi cé chi dinh.

Thuc hién sai ngudi bénh

phép diéu tri/quy dinh

Thyec hién sai thi thuét/quy trinh/ phuong 02

Thuc hién sai vi tri phau thuat/tha thuét

phau thut

Bo sot dung cu, vit tu ti€u hao trong qua trinh

Tir vong trong thai ky.

Tt vong khi sinh

T vong so sinh.

Nhiém trung bénh vién

Nhiém khuin huyét

Nhiém khuan vét mo

Viém phoi

Nhiém khuan tiét niéu

Céc loai nhiém khuan khac.

Thubc/dich truyén

Cép phat sai thudc

B6 s6t thude/lidu thude

Thiéu thudc

Sai thudc/dich truyén

Sai liéu/sai ham lugng

Sai ngudi bénh




7 | Sai thoi gian
8 | Sai dudong dung
9 | Saiy lénh.
10 | Sai thude
IV | Mu va cac ché phim mau
1 | Phan tng phu/tai bién khi truyén mau
2 Truyén nham mau, ché phém mau
3 Truyén sai liéu, sai thoi diém
V | Thiét biy té
1 | Thidu théng tin st dung
L5i thiét b
Thiét bi thiéu hodc khong pht hop. 01
VI | Hanh vi
1 | Khuynh hudéng tw gy hai/ tu tr
2 | C6 hanh dong tu tr
3 | Qudy rdi tinh duc bdi nhan vién
A Qudy réi tinh duc bdi ngudi bénh/ khach dén
tham
s | Xam hai co thé boi ngudi bénh/khach dén
tham
VII | Tainan d6i véi nguoi bénh
1 | Ténga 01
2 | Dién giat
3 | Chay nd
VIII | Ha ting co s&
1 | Bi hu héng/ bi 16i
2 | Thiéu hodc khéng phu hop
IX | Quan Iy ngudn lye/ to chite
| Tinh phil hop, diy du cta dich vu khdm bénh,
chita bénh
2 | Tinh pht hop, ddy di ciia ngudn lyc.
;| Tinh phi hop, da‘iy'dﬁ cita céc chinh sach, quy
dinh, quy trinh huéng dan chuyén moén
X | H6 so, tai ligu, thii tuc hanh chinh
1 | Tailiéu mit hogc thiéu




Cung cép ho so tai liéu chim

Tai liéu khong rd rang, khong hoan chinh

Nham ho so tai liéu

Thoi gian cho doi kéo dai

NN B W

Thu tuc hanh chinh phure tap

‘H0 so, tai liéu, thii tuc hanh chinh

Cac sy ¢6 khong d¢ cap trong cac muc tir [-X

Téng s6: 04

01

02

01

II. PHAN LOAI SU CO THEO NHOM NGUYEN NHAN GAY RA SU CO

STT

Phan loai su ¢6 theo nhom nguyén nhan

A A P ~ . A
Tan xuat xay ra twng loai sw co

NCO

NC1

NC2

NC3

A

B

C

D

E|F

G

H

Nhan vién

Nhén thtrc (kién thire, hiéu bi€t, quan niém)

Thyc hanh (k§ ndng thuce hanh khong ding quy
dinh, hudng déin chuan hodc thuc hanh theo quy
dinh, hudng dan sai)

02

Thai d0, hanh vi, cam x1c

Giao tiép

Tam sinh Iy, thé chét, bénh Iy

Cac yéu t0 xa hdi

Nguwoi bénh

Nhén thirc (kién thirc, hi€u biét, quan niém)

Thyc hanh (k¥ nang thuc hanh khong ding quy
dinh, hudng dan chuan hogc thyc hanh theo quy
dinh, huéng dan sai)

Thai d6, hanh vi, cam xuc

Giao tiép

Tam sinh 1y, thé chit, bénh Iy

NN B W

Cac y€u t6 xa hoi

III

Moi truong lam viéc

1

Co s& vat chit, ha tz‘“mg, trang thiét bi

Khoang cach dén noi lam vi€c qua xa

Danh gia vé df an toan, cac nguy co rii ro ctia
moi truong lam viéce




4 | Noi quy, quy dinh va dic tinh k¥ thuat 01
IV | T6 chire/ dich vu

| | Céc chinh sich, quy trinh, huéng dan chuyén 01

mon

2 | Tuan tha quy trinh thue hanh chuén

3 | Viinhoa t6 chie

4 | Lam viéc nhom

V | Yéu t6 bén ngoai

1 | Méi truong tu nhién

2 | San phém, cong nghé va co so ha t?mg

3 | Quy trinh, hé théng dich vu
VI | Khac

I | Céc yéu 1 khong d& cap trong cic muc tir -V

Tong so6: 04 01 |02 01
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Phu luc II

MO TA SU CO, PHAN TiCH NGUYEN NHAN, PE XUAT HUONG GIAI QUYET KHAC PHUC
| VA KHUYEN CAO PHONG NGUA
(Keém theo Bao cao tong hop, phdn tich sw co y khoa thang 6 nam 2023)

STT | MA SO BAO MO TA SAI SOT, SU CO NGUYEN NHAN PE XUAT GIAT PHAP KHAC PHUC VA
CAO/ MA SO KHUYEN CAO PHONG NGUA
SU CO
I | CAC QUY TRINH KY THUAT, THU THUAT CHUYEN MON
01 MS190623 | Piéu dudng truéng kiém tra | Didu dudng khéng tuan | - Diéu dudng thu hdi lai thude, kiém tra lai y
thay Diéu dudng phat thudc cho | thi quy trinh cho bénh | [énh va cho bénh nhan udng thuéc cé su
bénh nhén, bffanh nhan dé thudc | nhan udng thudc. ching kién cua Piéu dudng.
trén i dau giwdng trong phong - B4o cdo, nhic nhé rit kinh nghiém trude
bénh c6 nguy co bi bénh nhan . 1 . 422 ~ iAo
" P P _ r: giao ban khoa, dé nghi diéu dudng nghiém tic
khéng udng thudc hoac udng . - .
nhim thudc. tranl*{ 13p lai.
- Pi€u dudng trudong ting cudng cOng tac
_ kiém tra, giam sat. ,
02 MS200623 Bac sy tai khoa phat hién phiéu | Nhan vién tra két qua | - Nhan vién khoa xét nghiém thu hdi lai phiéu
xét nghiém cung 1 chi dinh | xét nghiém chua thuc két qua xét nghiém khéng phu hop.
ll;llgungklg?? )I(lélf nghiém tl:él hali ll(l;}éri kllé{r;r; traq df)’\i l:}}lliéu _ Nhic nhé trude giao ban khoa.

e‘t ua xhac nhau trongxcung’ 1ira ket qua ve K103 | Khoa Xét nghiém tap huin lai cic quy trinh
thoi diém, c6 nguy co chan doan 5i kidm. kidm tra lai hoa chat va hoat do
va didu tri cho ngudi bénh n?l 1e’m, ’1em -a: ai ‘ oac E‘lt va‘ oat (,?ng
khéng phit hop. cua may x€t nghiém hang ngay va quy trinh

) tra két qua xét nghiém.
II | THIET BI Y TE
03 MS210623 Kéo phdu thuat ndi soi (MS | TS chirc mua sim, bd | - Thudong xuyén kiém tra dung cu phiu thuat
64810A) khong dam bao chét | sung thiét bi y té cham. | dinh k¥, c6 ké hoach bd sung, thay thé kip
luong, han ché trong viéc cit thoi.




chi, cat mé. Anh hudng cudc mé
va khong dam bao an toan.

-B6 sung co s6 du phong dé thay thé khi dung
cu gap su co.

-Té VTTTB t chirc mua sfm, bd sung thiét
biy té kip thoi, dam bao phuc vu ngudi bénh.

X

TAI NAN POI

VOI NGUOI BENH

04

MS220623

Bénh nhi dang choi dua trong
phong bénh, té ngi, diu va vao
chan giudng. Vét thuwong rach
da ving chin may (T) # 2cm,
chdy mau.

Chua c¢6 ndi dung
phong ngtra nguy co té
ngd cua bénh nhi trong
tuyén truyén va ndi quy
phong bénh cua khoa
Nhi.

- Tién hanh tham kham toan than cho tré dé
phat hién hét vi tri ton thuong, sat khudn, xir
tri vét thuong, giam dau va theo dai cho tré.
- Cin bd sung ndi dung tuyén truyén vé an
toan cho bénh nhi (phong ngira nguy co té
ngd, dién giét, bong do nudc s6i...) dé tuyén
tr uyen cho bénh nhan va ngudi nha.

- biéu dudng chim séc tang cudng cdng tac
tuyén truyén va phd blen ndi quy cuia khoa,
phong trong qué trich ndm diéu tri.




