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Quy trinh nhan mau trudéc xét nghiém M4 tai lidu: QTQL 5.8.2

1.Muc dich:

M0 ta, hudng dan thuc hién quy trinh nhan mau dung k¥ thuat nham dam bao chét luong xét
nghiém.

2. Pham vi:

Ap dung tai khoa Xét nghiém — Bénh vién DPKKYV Ninh Hoa

Ap dung tai cac khoa 14m sang lién quan dén giri bénh pham xét nghiém thuéc Bénh vién
DKKYV Ninh Hoa.

3. Trach nhiém:

T4t ca nhan vién khoa Xét nghiém thyc hién xét nghiém can tuan thi ding quy trinh nay.
Trudng khoa xét nghiém, can b QLCL, to trudng chuyén mon chiu trach nhiém giam sat viéc
tuan thu quy trinh.

4. Pinh nghia va chir viét tit:

QLCL: Quan ly chat lugng.

XN: Xét nghiém

5. No¢i dung

- Bé dam bao chét lugng xét nghiém khoa Xét nghiém phai tién hanh tiép nhan miu va tir chdi
nhan mau theo diing quy dinh sau:

- Mau XN phai dugc guri cung phiéu yéu cau xét nghiém. Phiéu yéu cau XN c6 day da cac
théng tin sau:

- Théng tin xac dinh ctia nguoi bénh, bao gdm: Ho tén, gidi tinh, nim sinh, dia chi, théng tin
lién lac cta nguoi bénh.,

- Loai mau ban dau

- Cac xét nghiém yéu cau

- Chuan doan 1am sang ciia nguoi bénh

- Ngay va gio lay mau bénh pham, tén nhan vién lay miu

- Ngay va gio PXN nhan mau, ho va tén nhan vién nhan mau

- Tén va chit ky cua bac si chi dinh XN.
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Quy trinh nhan mau trudc xét nghiém

M4 tai lieu: QTQL 5.8.2

- X4c dinh théng tin cua ngudi bénh trén mau bénh pham: Ho tén, niam sinh, gidi tinh, gio lay

mau.

- Mau xét nghiém duoc danh gia chét luong theo tiéu chi chap nhan hay loai bé mau:

% Tieép nhin mau:

=+

+

sO van chuyén mau.

+

day du thong tin va co chir ky béc si chi dinh.

Kiém tra nhiét d6 trong hop van chuyén (néu mau bao quan lanh).

Kiém tra tinh trang mau, doi chi€u thong tin trén ong dung mau, phi€u xét nghiém va

Ong dyng mAu phai dién diy du thong tin theo quy dinh, phiéu yéu cau xét nghiém dién

+ Mau xét nghiém phai dam bao chat lugng, 1y dung sb luong, du thé tich va phu hop

v6i1 yéu cau xét nghiém.

+ Ky nhan vao s6 giao nhan bénh pham XN-BM 5.8.1/01, ghi rd thoi gian nhan mau va

nguoi nhan.

«* Tw choi mau:

+ Khoa xét nghiém tir chi nhan mau va thong bdo cho noi giri xét nghiém lay lai mau

trong cac truong hop sau:

Mau bi dong, huyét thanh bi tan huyét.

Mau khong dugc van chuyén dang nhiét do.

Mau khong ph hop v6i yéu cau xét nghiém.

Dung cu dung mau khong dung quy dinh hodc nhiém bén.

Mau khong du thé tich yéu cau va van chuyén dén qua thoi gian quy dinh.

Mau khong c6 thong tin trén nhan hodc phiéu xét nghiém khong dién day du thong tin

bénh nhan (tén, tudi, dia chi, s6 bao hiém, noi gui, chan doan...)

-+

dung mau va trén phiéu xét nghiém.

+

nhan vao muc yéu cau.

Thong bao cho noi giri mau bd sung thong tin trong trudng hop thiéu thong tin trén éng

Luu, ghi nhan nhitng trudng hop mau khong dat vao sé lay mau, nhan mau (va ky xac
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Quy trinh nhan mau truéc xét nghiém M4 tai liéu: QTQL 5.8.2

+ Lam bién ban tir chdi mau XN-BM 5.8.1/02 (néu can) d4i véi nhitng truong hop tir chdi
nhan mau dé phan hoi dén khoa phong yéu cau XN.

- Khi miu xét nghiém ban dau duogc chia nho:

+ Chuan bi cac typ hodc 6ng nghiém c6 thé tich phtt hop véi lwgng miu can chia nho.
+ Phai dién ddy du thong tin ban dau & tit ca cac typ con lai dé tranh nham lan

+ Dung 6ng boép hoic micropipet dé chia nhd mau.

+ Day nap céac typ hoic dng nghiém lai.

+ Bao quan ¢ nhiét 46 phii hop néu chua tién hanh xét nghiém ngay.

- Phong xét nghiém tiép nhan bénh pham 24/24h.

- To tiép don hodc ngudi truc c6 nhiém vu nhan mau bénh pham co trach nhiém phan loai
danh sé nhan dién va chuyén dén ding bo phan xét nghiém trong khoang thoi gian da
quy dinh, cac bo phan thuc hién xét nghiém tién hanh danh gia lai mau truéc khi phan
tich va tién hanh phan hoi voi to tiép don hoic cac khoa phong néu mau khong dat sau
d6 ghi nhan vao sb theo ddi miu khong dat XN-BM 5.8.1/03 (t6 tiép don) hoic s6 nhat
ky goi dién XN-BM 8.10/03 (nhén vién goi dién), truong hop khéng thuc hién ngay xét
nghiém thi mau bénh pham dugc thu thap, van chuyén va bao quan theo dang quy dinh:

< Bao quan miu xét nghiém
+ Thai gian bao quan miu:
e Dbi voi cac mau méau toan phan c6 chong dong bang EDTA chuyén vé trung tim xét
nghiém phan tich trudc 24 gio sau khi 1dy mau.
e Dbi voi miu mau c6 chdng dong bang Citrat: lam xét nghiém déng mau, bao quan &
nhiét d6 phong va chuyén vé trung tim xét nghiém trudc 4 gio sau khi 1y mau.
e Cic xét nghiém hoéa sinh, mién dich khac c6 thé 1iy 6ng huyét thanh hodc huyét
tuong, c6 thé dé nguyén dng mau hodc tach huyét thanh, huyét twong tai cac don vi
y té va van chuyén vé trung tdm xét nghiém: Cac mau huyét thanh hoic huyét tuong
lam xét nghi€ém hoa sinh 1a cac enzym nhu AST, ALT, Lipase,... dugc bao quan va
6n dinh ¢ nhiét do phong (< 25°C) trong vong 24 gid, & 4°C trong vong 5 ngay, cac

mau huyét thanh hoac huyét tuong lam xét nghiém hoa sinh, mién dich con lai duoc
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Quy trinh nhan mau trudc xét nghiém

M4 tai lieu: QTQL 5.8.2

bao quan va 6n dinh ¢ nhiét 46 phong (< 25°C) trong vong 48 gid, & 4°C trong vong

7 ngay.

+ MAu dé phan tich hinh thai té bao mau

e Sy dan méu trén phién kinh chi dugc thyc hién trong vong 5 gio sau khi ldy méau &

nhiét d6 phong (20- 25°C) ciing nhu bao quan mat (2-8°C). Néu sir dung mau dé phan

tich cac thanh phan ctia mau, mau mau duogc st dung khong qua 24 gid & nhiét do

phong (20- 25°C).

e Néu sau 5 gio thi bao quan bang cach kéo lam, ¢d dinh bang con tuyét doi dé kho tu

nhién va xép vao gia dung lam va van chuyén & nhiét d6 20 - 25°C.

+ Cach bao quan nudc tieu dé xét nghiém can nudc tieu

e Cannudc tiéu phai dugce danh gia trong khoang 2- 3 gid & nhiét dd phong (20 - 25°C).

e Khong duoc bao quan miu nudc tiéu trong ti lanh hodc dong bang vi didu kién lanh

c6 thé gy két tia mubi.

+ Cach bao quin dich nio tuy, dich mang bung, dich mang phoi

e Viéc dém céc té bao trong dich ndo tuy phai duoc thuc hién trong vong 1 gior & nhiét

do phong (20 - 25°C) hodc < 24h khi bao quan ¢ nhiét do tur 2-8°C.

% Cach van chuyén miu

+ Céac miu mau khi vin chuyén: Can dugc boc d4 kho xung quanh, dugc phan loai va

dong goi 3 16p theo quy dinh van chuyén méiu cta bo y té ban hanh.

+ Doi voi bénh pham Giai phau bénh: néu van chuyén di xa, chi can cd dinh va bao

quan bang dung dich formol dém trung tinh 10% trong diéu kién nhiét do khong qua

55°C, véi diéu kién trén thoi gian bao quan va van chuyén bénh pham c6 thé cho phép

dugc trong nhidu ngay.

6. Luu trit ho so

Quy trinh dugc danh ma sé theo quy dinh, théng nhat véi cac vian ban huéng dan cua Bo

y té.

Quy trinh duoc luu trong danh muc cac hd so va duge bao quan chung véi cac QTQL khac

cua khoa.
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Quy trinh nhan mau trudéc xét nghiém M4 tai lidu: QTQL 5.8.2

Thoi gian luu hd so 14 03 nam:

S6 giao nhan bénh pham XN-BM 5.8.1/01

Bién ban tir chdi miu XN-BM 5.8.1/02

S6 theo ddi cac miu khong dat XN-BM 5.8.1/03
. Tai Li€u lién quan

Sb tay chat luong XN-STCL

S tay lay mau XN-STLM

Quy trinh huéng dan bién soan quy trinh chuan XN-QLCL 5.2.2

. Tai liéu tham khao:

Quyét dinh s6 5530/QD-BYT ngay 25 thang 12 nam 2015 “Hudng dan xay dung quy trinh
thyc hanh chudn trong quan 1y chat luong xét nghiém”

Thong tu 43/2011/TT-BYT ngay 05/12/2011 ctia Bo Y té vé “Quy dinh ché d6 quéan ly
mau bénh pham bénh truyén nhiém*

Tran Hitu Tam (2016), Quy trinh thao tdc chudn (SOP), tai ban 1an thir nhat, NXB Y hoc,
Thanh phd HO Chi Minh.

TCVNISO 15189:2014 (ISO 15189:2012) Phong thi nghiém Y té - Yéu cau vé chat lugng
va nang luc, Téng cuc tiéu chuan do luong chét luong, 2014.

ISO 15189:2012 Medical laboratories — Requirements for quality and compentence, 2012.
Quyét dinh s6 2429/QP-BYT ngay 12/6/2017 vé ban hanh tiéu chi ddnh gia muc chat
lugng phong xét nghiém y hoc.

S6 tay chit lwong khoa xét nghiém: XN-STCL

S6 tay hudng dan thyc hién Quyét dinh 2429 cia Bo Y Té.
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